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村田的商业模式

村田重视的“CS和ES”价值观是创新的原动力。

“CS”是指“创造并提供客户认可的价值”，ES是指“通过工作

使每位员工都感受到自己的价值并不断成长” 。

通过全球员工协作，使每个人都感受到自己的价值并不断成长，

从而带起创新，创造出客户认可的价值。并且，进一步提高客

户满意度和员工价值。村田十分重视这一连锁反应。

“CS和ES推动的创新”

91.9%为海外

各地区的销售额比率

日本　8.1％

南北美洲　

11.2％

欧洲　

7.8％

亚洲和其他地区　

17.3％

大中华区　

55.6％

●村田的各地区销售额比率（2018年3月底） ●活跃于国际（2018年3月底）

通过磨砾并结合各自的优势，提高综合能力。

大部分销售额是来自全球市场中的高市场份额产品，因此我们拥有与各种行业中的众多用户进行交流的机会，

可以先行引导出客户的需求。

村田的优势在于全球销售网络、技术开发能力、制造能力、供应能力。

通过这些因素相互结合，逐步提高综合能力。

村田产品的海外销售额比例为90%以上。

村田的服务和产品网络涵盖日本、亚洲、南北美、欧洲等全球

各个地方。我们以“全员营销”为口号，充分利用全球网络，

抢先引导出客户需求，每位员工都努力优化自己向客户提供的

价值。

“通过全球销售网络预测社会的变

化和客户需求”

村田已构建出从材料到产品一条龙生产体制，通过持续投资，

独立开发材料技术等各种基础技术，积累其他公司所不具备的

诀窍。

通过各工序独立磨砺技术并进行协作，从而快速实现客户需求。

“通过持续投资开发新产品”

所有技术直接与市场和客户相联系。

在村田的技术体系中，从材料到产品都紧密协作并整合为一体。

所有技术部门同时行动，快速且及时地向客户提供价值。

“由强大的制造能力支撑的

及时供应”

●村田的制造

确立了对电子元件的特

性产生决定性影响的陶

瓷材料和电极材料进行

高精度控制的技术。

制作完成的产品只有通

过严格的检查，保证其

性能之后，才能作为村

田的产品提供给客户。

从厚度低于1μm的陶瓷

薄膜到通过注塑成型的

复杂形状。不断追求与

功能匹配的形状。

陶瓷通过烧结晶体构造

发 生 变 化， 发 挥 性 能。

这是一种控制炉内无法

观察到的举动的技术。

经过烧制之前的工序后，

陶瓷便获得了电气性能，

然后再经过各种加工，

成为“电子元件”。
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●销售额和新产品销售额变化

●研究开发费和销售额比率
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■ 销售额　●  新产品比率

■ 研究开发费　●  销售额比率

研究开发费

销售额比

818亿日元

7.2％

2016年度

研究开发费

销售额比

942亿日元

6.9％

2017年度
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海外关联企业

69社

海外销售员人数

約700名

材料
检查和
包装

薄膜
成型

烧制
加工和
精加工
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●村田的营业利润

电 子 产 品 的 普 及

ー 市场机会的增大 ー

2013 2014 2015 2016 2017

8,436

10,400

12,070
11,326

13,680

（年度）

●各产品销售额（亿日元） ●各用途销售额（亿日元）

电源等其他模块

通讯模块

其他组件

压电产品

电容器

13,680
2017年度

（年度）

8,436

10,400

12,070
11,326

13,680

2013 2014 2015 2016 2017

AV　666（5％）

通信　7,196（53％）

电脑及其关联设备　2,024（15％）

汽车电子设备　2,002（15％）

家电、其他　1,792（13％）

家电、其他

汽车电子设备

电脑及其关联设备

通信

AV

13,680
2017年度

（亿日元）

在电子回路中具有蓄电和整流的功能，是不可或缺的电子元件。随

着智能手机等移动设备的高性能化，片状多层陶瓷电容器的搭载数

量也不断增长，且在外观上也不断趋于小型化、轻薄化。

片状多层陶瓷电容器

用于采用无线通讯，由各种设备访问互联网的复合元件。引领着智

能手机、车载设备多功能化及loT的潮流。

通信模块

从无线信号中抽出必要信号的滤波器，是高频电路中的重要装置。

村田以特有的小型化技术，为提高电路设计的自由度做出贡献。

表面波滤波器

与IC组合产生时钟信号的元件。随着汽车电子化的推进， ECU之间

需要进行通信，所以，需要可产生高精度、高品质时钟信号的时钟

元件。

时钟元件

用途 ：汽车电子设备

电子化产品与日俱增，村田的事业亦日益扩展。

我们身处的社会中，数之不尽的“物品”正在电子化，

对村田而言事业机遇亦更为扩大。

通信、电脑关联设备、汽车电子设备、家电等，能活用村田技术的市场持续扩大，

令各领域都有甚高的产品占有份额。
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用途 ：通信、汽车电子设备 用途 ：通信

用途 ：通信、电脑及相关设备

村田的市场份额

（年度）2013 2014 2015 2016 2017

8,467

10,435

12,108
11,355

13,718

●村田的销售额

电容器　4,498（33％）

压电产品　1,520（11％）

其他组件　3,223（24％）

通讯模块　3,950（29％）

电源等其他模块　489（4％）

（亿日元）

2013 2014 2015 2016 2017

1,259

2,145

2,754

2,012

1,621

（年度）

※记载着作为主要事业的电子元器件及其他相关制品的各产品销售额。 ※村田估计值

消费者
家电

产业机器
社会基础
设施
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