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我们周围的社会变化

　　收音机、彩色电视机、相机、电脑、移动电话、智能

手机—这些象征着时代的电子设备的出现丰富了人们的生

活。村田的发展历史亦紧紧跟随着社会变迁的步伐。村田

通过满足各个时代的产品功能需求，从而对社会做贡献，

村田从以前到现在都是社会所需求的存在。如今，在我们

身边的各种“产品”也渐趋电子化，慢慢发展成一个追求

通过村田的创新来创出新价值的时代。

　　智能手机，作为电子元件市场的引领者，同时是村田

急速发展的原动力，近年来其数量增长虽然趋于稳定，但

因产品的多功能化，每部智能手机上搭载的电子元件数量

亦正在迅猛增长。而由于5G的引进，通信高速化和高性

能化也乘风而上，预计今后该领域会继续发展，成为本公

司的事业支柱。

　　另外，汽车产业变化万千，对于村田来说也是不可错

过的机会。欧洲、中国及印度等各个外国国家的动向日益

清晰，他们都在举全国之力将汽油车和柴油车转变为电动

汽车(EV)。

　　通过EV化的加速发展，预计到2040年，EV在全球新

车销售中所占的比率将超过5成。并且，在EV化发展的同

时，自动驾驶汽车的开发也在加速进行。作为高级驾驶辅

助系统(ADAS)的一部分，各种自动化技术，如在高速公路

上保持行车道和车间距、在交通堵塞时跟随前车等，已经

开始普及，用于安全行驶的传感器类的搭载也在不断增加。

除此之外，汽车还需要搭载高速无线通讯(V2X)应付庞大

的车内外数据通信量，以及搭载电脑系统用于处理车内的

大量实时数据。在中期元件需求方面，由于EV化、自动驾

驶的发展，据说每台汽车的电子元件使用数量与内燃机汽

车相比有大幅度的增加。

　　在智能手机、汽车的电子化进一步发展的同时，IoT

社会的发展动向也值得关注。在IoT社会中，各种产品均

经由通信连接，随着它不断的发展，连接网络的设备数量

也将大幅度增加。加上，为创造新价值，人们透过高速电

脑利用基站、服务器及AI处理并保存从前述智能设备中收

集的数据，考虑到其需求将会扩大，而涉及的电子元件的

需求也将以前所未有的速度发展，社会将会产生新一波庞

大电子元件的需求。

切实抓住机会（机遇）—村田的优势

　　我们认为村田具备3项优势，使我们能切实抓住这些

扩展中的事业机会，不断持续发展企业。

　　首先，第1点是“能迅速抓住客户需求的‘全球网络

和广泛客户层’”。创业以来，村田的主力事业一直是以电

容器为代表的通用电子元件。这些通用电子元件大量用于

广泛领域的电子设备中，使我们得到与全球各种客户接触

的机会，因此我们可以先行抓住新的市场信息和需求。村

田在此之前已逐步确立了能满足全球各地客户的各种需求

而又能稳定提供产品和服务的体制。并且，村田的全球网

络大部分由旗下集团组织构成，因此可进行强而有力的协

作，从而我们可以与各行各业的众多客户交流，先行掌握

客户的要求和新的需求。

　　第2点是“能够实现客户需求的‘技术开发能力’”。

在电子设备市场不断变化的趋势中，为了紧跟时代脚步、

满足客户需求，村田从单功能元件的小型化及高性能化到

多功能化装置元件，以及由其组合而成的模块、解决方案

等，不断扩大可提供价值的范围。为了生产出特有的高竞

发展战略

“无论时代如何变迁，都能不断满足客 户和社会需求，为电子设备所实现的未来世界的发展做贡献”

代表董事会长兼社长

社长致词

网络、技术开发能力、制造能力

综合以上能力的组织协作能力

各种“产品”的电子化、不断扩大的村田事业机会
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发展战略

我们应有的形象

　　除了通过产品和服务为社会做出贡献之外，为了履行

各种社会责任，村田制定了以经营理念为准则的CSR宪章，

组织了CSR统括委员会。为了不断为可持续发展社会的实

现做出贡献，村田必须成为可持续发展的企业。因此，我

们需要面对气候变化等环境问题以及破坏人类权利的人权

问题等各种社会问题。

　　并且，村田同样需要面对联合国可持续发展目标 

(SDGs)以2030年为期的全球课题这个重大社会课题。我们

认为村田的使命包括通过事业为解决课题做出贡献，为社

会创造新的价值。

争力产品，村田领先其他公司推行技术开发，并且在村田

内部针对众多产品实施材料开发、工序开发、商品开发、

生产技术开发，通过将它们垂直整合，实现迅速产品化。

　　第3点是“可大规模量产产品并及时送到客户处的‘制

造力’”。村田长年透过的工场的独立性和各自的工作坚持，

实施工序改善活动，提高生产率和成本竞争力，通过这些

技术和诀窍的积累，实现了切实的大规模生产。尤其是村

田的代表性产品独石陶瓷电容器，即使制造工序非常复杂，

但每年的生产量超过1万亿个，规模在制造业中也堪称佼

佼者。

　　村田的组织协作能力就是融合以上所说的网络、技术

开发能力、制造能力这3点优势。在村田，构成价值链的

各功能可以紧密协作，我们会结合各个优势与组织的优势，

努力向客户提供更好的价值。

　　村田的目的在于为实现人类真正意义上的丰富多彩的

生活做出贡献。因此，我们用“Innovator in Electronics”

这一词语表达村田应有的形象，其中倾注了能够体现我们

电子设备产业的前沿技术，以及自主推动环境与社会向良

好的方向发展的热忱之心。

　　如今，村田的网络正在扩展至全世界。为了向全球客

户提供满意的价值，并不断为创造丰富多彩的美好未来做

贡献，重要的是要让全球每位员工合作创新。我们会珍视

经营理念中蕴含的思想，同时继续书写今后的村田传奇，

为崭新未来做出贡献。

支撑优势的原动力

　　村田自创业以来之所以能不断发挥特有的优势，是因

为我们以全体员工共有的理念和价值观为原动力。

　　其中我们尤其重视的是让员工全体共有创始人制定的

“经营理念”。村田将“经营理念”定位为经营活动的重要

基本方针。在事业规模扩大，员工多样化的过程中，为了

使员工协调一致地协作并发挥综合能力，我们认为向全体

员工灌输“经营理念” 作为共同理念十分重要。例如，经

营理念中明文规定的独创性，不仅表明了通过特有的产品

提高其附加价值、避免价格竞争的重要性，还表明了在各

种工作中发挥开拓者精神的重要性。另外，我们为文化发

展做出的贡献，不断让我们意识到村田在社会中的存在意

义。

　　近年来，村田提出“CS”和“ES”作为重要的价值观，

对其重视这思维方式，也是追记上述“至诚感谢合作、同

心同德经营”此经营理念的一节等衍生而出。

　　“CS”的定义是“创造并提供客户认可的价值”，ES

的定义是“通过工作使每位员工都感受到自己的价值并不

断成长”。

　　村田通过重视CS和ES价值观，在事业活动中创造出良

好的连锁反应，从而实现新的创新活动。这一良好的循环

进一步成为增强村田优势的原动力。

16

作为“Innovator in Electronics”，为崭新未来的发展

做出贡献

“经营理念”的渗透、CS和ES推动的创新

010_7082087923012.indd   15-16 2018/12/28   10:40:44




