
向持股人披露信息

探讨披露信息的方法

并加以实施

对当前已披露的内容

作再次确认并在需要

时进行修改

作为新项目开始开展

工作

尚
未
做

正
在
做

尚未做 正在做
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解决课题的思考方式

往培养起来的合作伙伴关系，与供应商共同开展协作。

近年来，要求执行此类CSR活动的对象范围不仅

仅局限于有合作的企业，而是扩大到了整个供应链。村

田今后将继续以经营理念的精神为基础，与采购方共

存共荣，构建长期的信用积累和稳固的合作关系，使

CSR采购发展壮大并加强深化，建立能使各持股人都

放心的供应链。

村田认为应把以CSR和ESG为代表的非财务课题

纳入经营战略，并且基于这一理念确定了起源于社会

课题的重点课题，启动了整个公司范围的项目，并开展

活动。从采购的视点来看，应当将重点课题开展到整

个供应链，因此也参与策划了该项目。而且，将其作为

采购部门的中期方针，提出了“实现考虑到ESG的CSR

采购”，并加入不仅是立足于公司，也是立足于持股人

的课题，来努力执行这一方针。

具体而言，我们根据ESG指数等调查项目、股东、

投资者和客户提出的问题等，确定了约30个课题，并

利用从“是否已在公司内部采取措施”和“是否已向持

股人披露信息”两个角度创建的矩阵来对这些课题进

行明确定位。并且根据各自的象限把课题推进方式分

为“作为新主题开展工作”、“探讨披露信息的方法并

加以实施”、“对当前已披露的内容作再次确认并在

需要时作修改”三类，分别制定了推进计划。今年我们

把“为供应商制定行为准则”和“对供应商实施CSR审

核”定位为重点项目，努力开展工作。

今后将依据制定的规划与供应商合作，在解决课

题的同时根据进度定期更新矩阵，努力向以股东、投

资者为首的持股人披露信息。

村田至今为止将“公平”、“公正”、“透明性”作为

采购理念，基于采购方针※1构筑与供应商互助互惠的

合作关系。今后这一想法也不会改变，为了谋求与各持

股人的共同繁荣，我们将进一步深化该内容。另外，我

们还积极地致力于降低采购中供应链的CSR风险，如

禁止童工、强制劳动、性别及宗教歧视及负责任矿物

采购等。

目前村田在CSR采购方面主要致力于以下三个方面。

①  我们基于经营理念总结归纳了“村田CSR宪章”和

“要求供应商具备的基本态度”，并要求供应商遵守。

②  开设账户时，我们会要求签订《CSR同意书》，使供

应商也同意依据RBA（负责任的企业同盟）的Code 

of Conduct（行动规范）去开展活动。

③  从2017年开始运用“CSR遵守情况检查清单”。供

应商可以对CSR遵守情况进行自我评价，同时通过

将课题“可视化”，双方可就这一课题和纠正的方

法进行协商，从而致力实现更加高效且根本性的问

题解决。

每年根据此清单定期进行评估。上一年度以大约

110家主要供应商为对象实施了评估调查，获得了“回

收率100%”、“截止调查时点无致命风险”的调查结果。

村田认为，要有效实践以上几点，不能仅靠我们单

方面要求供应商去开展活动，更为重要的是，要基于以

矿物采购中严重的人权侵害已成为社会问题，人们

对矿物采购社会责任性的关注度日益提高。

村田将其作为CSR（企业的社会责任）的一个环节，

基于应对方针，参照行业标准进行调查并提供信息。此

外，作为公司内部体制，在由代表董事社长担任委员长

的“CSR统辖委员会”中，与经营高层人员共享针对负责

任矿物采购的活动内容及其进度和课题，并进行决策。

针对强迫在恶劣劳动环境中劳动，使用童工等

供应链中的严重侵犯人权行为，村田所采取的措施是

通过对人权尽职调查来确保可持续采购。比如我们

修订了方针，将负责任矿物采购风险评估范围扩大到

OECD AnnexⅡ风险、将地域扩大到CAHRAs（Conflict-

Affected and High-Risk Areas），此外还有重新探讨针

对供应商的定期性矿物供应链风险评估措施、开设解

决有关矿物采购问题的咨询窗口等举措。

针对客户希望提供供应链信息的要求，除了通过

RMI(Re s p o n s ib le  Min e r a ls  I n i t ia t iv e)发行的

CMRT(Conflict Minerals Reporting Template)外，去年

开始通过CRT（Cobalt Reporting Template）开始提供

有关钴的信息。此外，为了确认信息是否有变更，还持

续对供应商实施定期调查。在3TG供应链调查中已经

确认，村田以独石陶瓷电容器为首，包括电感器、热敏

电阻、压电产品等在内的主要产品使用的是无冲突矿

产。此外，对于大量使用钴的锂离子二次电池产品，我们

目前已收到约80％供应商的答复，并正在通过呼吁其

中未参与RMAP的冶炼厂接受审核等措施，积极为贯彻

无冲突矿产方针作出努力。为了确保本公司矿物供应链

的安全，村田今后也将在继续进行调查的同时，依照基

于OECD人权尽职调查指南制定的公司内部标准，对所

报告的信息作评估并采取纠正措施，（请参阅

▲

P67）

通过与供应商合作作出改善，持续推进降低供应链中

的人权等风险的工作。

村田还是JEITA“负责矿物采购研讨会”、RMI的 

会员企业，隶属于行业内的先锋团体，还积极致力于构

筑行业整体结构等单个企业无法实现的课题。以讲师

身份参与JEITA主办的“负责矿物采购说明会”，并且作

为“冶炼厂支援团队”中的一员开展促进未参与RMAP

的冶炼厂/精炼厂接受审核的活动。

针对例如云母、锂、石墨等对象矿物的扩大和风险

的上升，今后村田也会积极地采取相对应的措施。此外，

我们会与客户、供应商和业界进行更为密切的合作，以

确保供应链的透明度，继续在考虑到人权等风险的CSR

采购方面开展工作。

并且，我们认为推进并实现这些活动可以在今后

让各持股人感到安全和安心。

供应链管理

推进重视与供应商之间合作关系的

CSR采购
关于负责任地推进矿物采购

为了让村田始终成为社会不可或缺的一分子，除了重视客户之外，我们还重

视与供应商及所在地区各方面人士之间的联系，努力强化合作关系。通过在

整个供应链中不断传达村田的姿态来建立牢固的信任关系。

※1  采购方针 
https://corporate.murata.com/ja-jp/about/procurement/policy

※2  要求供应商秉持的基本态度 
https://corporate.murata.com/ja-jp/about/procurement/
expectations

资源战略
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针对产品中所含的3TG和钴等矿物，为了降低CAHRAs中侵犯人权等Annex II风险，村田基于OECD尽职调查指南开展

了下述工作。

根据村田制作所CSR宪章，作为CSR采购活动的一个环节而推行。

针对本公司产品中所含的对象矿物，根据“OECD尽职调查指南”建立管理机制。

运用上述机制，不断努力使用风险更小的零部件和资材，防止本公司在金/锡/钽/钨/钴等的矿物供应链中为武装势力提供资金，从而

保障人权，推动公正交易等，推进本公司使用矿物的负责任采购。

另外，绝不从明确涉及纷争或侵犯人权等情况的企业进行采购。

与行业团体紧密合作，饱含诚意地开展符合行业标准的合理高效调查。

对于通过供应链获取的矿物，尽快与合作伙伴企业共享相关信息。

1

2

3

4

5

负责任的矿物采购的应对方针

OECD Due Diligence Guidance 五个步骤

　　　　　　建立健全的管理体系

●  村田制定了《负责任的矿物采购的应对方针》，并建立制度 对产品中所含的对象矿物是否存在CAHRAs的Annex Ⅱ风险进行管理。

●  CSR统辖委员会把负责任矿物采购的工作内容和课题定期地与经营高层人员进行分享以制定决策。

●  在网站等渠道公布我们的方针，并请求业务合作伙伴接受基于我们的方针的措施。

●  对国内外供应商进行基于行业标准（RMAP）的调查，以识别供应链中的冶炼厂/精炼厂。

●  每年向供应商发送由JEITA主办的负责矿物采购说明会的邀请函，邀请他们参加有关行业新动态和当前课题的研究会。

 　　　　　　识别和评估供应链中的风险

● 定期使用RMI发布的CMRT和CRT对冶炼厂/精炼厂实施调查。

● 要求供应商使用经过第三方审核认证的冶炼厂/精炼厂。

● 在调查中对3TG和钴的含量、原产国、冶炼厂/精炼厂进行确认。

● 按照公司内部标准对供应商报告的冶炼厂/精炼厂信息和负责任矿物采购管理体制进行风险评估。

● 针对所确认的冶炼厂/精炼厂，在必要的情况下检查其RMI审核报告或在网站等核查其是否有涉及风险的信息。

　　　　　　针对已识别的风险制定战略并加以实施

●   要求供应商根据村田负责任的矿物采购的应对方针，采取措施降低人权风险和冲突风险。当使用到高风险的冶炼厂/精炼厂时告知其风险内

容，与供应商协商采取适当的改善措施。

●   一旦查明它们与武装势力或有关，或与有侵犯人权等Annex Ⅱ风险的企业有关，将考虑中止交易。

　　　　　　由独立的第三方对冶炼厂/精炼厂的尽职调查行为实施审核

●  村田正作为RMI和JEITA“负责矿物采购研讨会”会员在行业层面上针对单个企业难以解决的问题展开工作。

 例如以讲师的身份参加业内举办的说明会，促使未参加RMAP的冶炼厂/精炼厂接受审核等。

　　　　　　关于供应链的尽职调查年度报告

● 在我们的网站和综合报告中公开村田的负责任矿物采购的活动报告。

 供货厂商的责任与行动指南　https://corporate.murata.com/ja-jp/csr/people/suppliers

第二步

第三步

第四步

第五步

第一步

基于OECD Due Diligence Guidance 五个步骤的工作

第一步 建立健全的管理体系

第二步 识别和评估供应链中的风险

第三步 针对已识别的风险制定战略并加以实施

第四步 由独立的第三方对冶炼厂/精炼厂的尽职调查行为实施审核

第五步 关于供应链的尽职调查年度报告
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